Regulamin zasad nabywania voucheréw stacjonarnie ZO E S

I realizacji w Zoe Wellness & Spa Magdalena Mejer
GUINOT
1. Definicje
1. Sprzedawca vouchera — Zoe Wellness & Spa Magdalena Mejer z siedzibg w Starym Miescie 62-571

ul. Olchowa 5a, NIP 6651038001

Voucher — karta podarunkowa z unikalnym kodem zakupiona przez nabywce w Salonie stacjonarnym Zoe Wellness &
Spa, 62-571 Stare Miasto, ul. Olchowa 5a, uprawniajaca okaziciela do skorzystania z darmowych ustug oferowanych
przez Zoe Wellness & Spa Magdalena Mejer zgodnie z rodzajem posiadanego vouchera.

Nabywca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, ktdra zakupita od Sprzedawcy voucher, w zamian za przekazanie srodkow pieni¢znych.

1. Ogolne warunki i zasady platnosci za pomoca vouchera

1o

10.

11.

12.

13.

Sprzedawca w zamian za otrzymane od Nabywcy $rodki pieni¢zne zobowigzuje si¢ niezwtocznie do przekazania Nabywcy
zakupionego vouchera.
Voucher upowaznia okaziciela do skorzystania z darmowych zabiegéw/masazy oferowanych w Zoe Wellness & Spa
Magdalena Mejer zgodnie z rodzajem posiadanego vouchera.
W ofercie Zoe Welnness & Spa dostepne sa nastepujace rodzaje voucheréw:

a) vouchery wartosciowe, na kwote okreslong na dokumencie bonu upominkowego.

b) vouchery zabiegowe, wystawiane na konkretng ustuge w zaleznosci od okolicznosci, na zyczenie klienta.
Voucher nie moze zosta¢ zwrdocony ani wymieniony na gotowke w catosci lub w czgéci.
Istnieje mozliwos¢ doptaty do posiadanego vouchera, jesli osoba obdarowana chce skorzysta¢ z ustug, ktorych wartos¢
przewyzsza warto$¢ lub ilos$¢ ustug vouchera.
Jezeli voucher na konkretng ustuge obejmuje zabieg, ktory z powodu istnienia przeciwwskazan nie moze by¢ wykonany
u Posiadacza, istnieje mozliwo$¢ jego zamiany na inny 0 tej samej lub podobnej wartoséci bedacy w ofercie Zoe Wellness
& Spa.
Okres waznoéci vouchera wynosi maksymalnie 12 miesiecy od dnia jego sprzedazy.
Ustuga zostanie wykonana wylacznie po okazaniu waznego vouchera.
Posiadacz vouchera zobowigzany jest do wcze$niejszej rezerwacji terminu wizyty. Rezerwacje¢ mozna dokonaé
telefonicznie, poczta elektroniczng lub osobiscie w Salonie Spa.
Niewykorzystanie vouchera, zgodnie z terminem okreslonym w tre§ci vouchera, jest rOwnoznaczne z utratg waznosci
vouchera inie stanowi podstawy do wystapienia jego posiadacza wobec Zoe Wellness & Spa Magdalena Mejer
z jakimikolwiek roszczeniami w tym zakresie.
W razie braku anulowania rezerwacji droga telefoniczng, poczta elektroniczng lub osobiscie na 24 godziny przed
umowiong wizyta, voucher uznany zostaje za zrealizowany, bez prawa dochodzenia jakichkolwiek roszczen.
W przypadku utraty (zagubienia, kradziezy itp.) vouchera, Zoe Wellnes & Spa Magdalena Mejer nie ponosi
odpowiedzialnosci, ani nie rekompensuje starty spowodowanej zaistniatg sytuacja.
Vouchery nie aczg si¢ z promocjami i rabatami dostepnymi w Spa w chwili jego realizacji.

I111. Dane osobowe

Salon informuje, ze dane osobowe Posiadacza vouchera sg przetwarzane przez Zoe Wellness & Spa Magdalena Mejer
w celu realizacji vouchera, a takze w celach marketingowych.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w Regulaminie danych osobowych
niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

IV. Postanowienia koncowe

Nabywca vouchera jak rowniez posiadacz vouchera zobowiazani sa do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest: zmiany przepisow
prawa w zakresie, w jakim te zmiany wplywaja na realizacj¢ postanowien niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.



