Regulamin korzystania z voucheréw (kart podarunkowych) w Zoe Wellness & Spa
Magdalena Mejer:

1. Voucher upowaznia okaziciela do skorzystania z darmowych zabiegow/masazy oferowanych w Zoe
Wellness & Spa Magdalena Mejer zgodnie z rodzajem posiadanego vouchera.

2. W ofercie dostgpne sa nastepujace rodzaje voucherow:

a. vouchery warto$ciowe, na kwotg okreslong na dokumencie bonu upominkowego.
b. vouchery zabiegowe, wystawiane na konkretng ustuge w zaleznos$ci od okolicznosci, na
zyczenie klienta.

3. Voucher nie moze zosta¢ zwroécony ani wymieniony na gotowke.

4. Istnieje mozliwos¢ doptaty do posiadanego vouchera, jesli osoba obdarowana chce skorzystac¢
Z ushug, ktérych wartos$¢ przewyzsza wartos¢ lub ilo$¢ ustug vouchera.

5. Jezeli zaproszenie obejmuje zabiegi, ktore z powodu istnienia przeciwwskazan nie moga by¢
wykonane u Posiadacza, istnieje mozliwo$¢ ich zamiany na inne o tej samej lub podobnej warto$ci
bedace w ofercie Spa.

6. Okres waznosci vouchera wynosi maksymalnie 12 miesiecy od dnia jego sprzedazy.

7. Niewykorzystanie vouchera, zgodnie z terminem okreslonym w tresci vouchera, jest rownoznaczne
Z utrata waznosci vouchera i nie stanowi podstawy do wystapienia jego posiadacza wobec Zoe
Wellness & Spa Magdalena Mejer z jakimikolwiek roszczeniami w tym zakresie.

8. Usluga zostanie wykonana wytacznie po okazaniu waznego vouchera.

9. Posiadacz vouchera zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwacji terminu wizyty. Rezerwacje
mozna dokonac telefonicznie, pocztg elektroniczng lub osobiscie w Salonie Spa.

10. W razie braku anulowania rezerwacji drogg telefoniczna, poczta elektroniczng lub osobiscie na 24
godziny przed uméwiong wizyta, voucher uznany zostaje za zrealizowany, bez prawa dochodzenia
jakichkolwiek roszczen.

11. W przypadku utraty (zagubienia, kradziezy itp.) vouchera, Zoe Wellnes & Spa Magdalena Mejer nie
ponosi odpowiedzialnosci, ani nie rekompensuje starty spowodowanej zaistniatg sytuacja.

12. Vouchery nie taczg si¢ z promocjami i rabatami dostepnymi w Spa w chwili jego realizacji.

13. Jest mozliwo$¢ zamowienia vouchera przesylka InPost Paczkomat, przy dokonaniu wcze$niej
przelewu za voucher oraz optaceniu optaty przesytki wg taryfy InPost Paczkomat. Darmowa dostawa
istnieje dla voucheréw zakupionych na warto$¢ min. 300zt.

14. Salon informuje, ze dane osobowe Posiadacza vouchera sg przetwarzane przez Zoe Wellness & Spa
Magdalena Mejer w celu realizacji vouchera, a takze w celach marketingowych. Podanie danych jest
dobrowolne i posiadaczowi zaproszenia przystuguje prawo dostepu i poprawienia swoich danych.

15. Kupujacy voucher jak rowniez posiadacz vouchera zobowiazani sg do zapoznania si¢ z niniejszym
Regulaminem.



